
 
   

 

 
 

 الهيئة الوطنية للتقويم والاعتمبد الأكبديمي
 

 رٛط١ف اٌّمشس

 

(سيح 534)  

 حطبيق عولي في الإدارة الفٌذقيت

 
 

 

 

 
الإدارة السيبحيت والفٌذقيتقسن   

 م3122 -هـ 2543

 كمية السياحة والآثار جامعة الممك سعود وزارة التعميم العالي
التطوير والجودة كالةو   



 ًوىرج حىصيف الوقرر
 

 

عشاءاد ضّبْ ( اٌّزضّٓ إ2ِٓ اٌذ١ًٌ ) ------لإسشبدن لإوّبي ٘زا إٌّٛرط، ٠شعٝ اٌشعٛع إٌٝ 

 اٌغٛدح اٌذاخ١ٍخ. 

 اٌّؤعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ :عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد

 

 اٌى١ٍخ/ اٌمغُ : و١ٍخ اٌغ١بحخ ٚالاصبس / لغُ الاداسح اٌغ١بح١خ ٚاٌفٕذل١خ

 

 أ ( ححذيذ الوقرر والوعلىهبث العبهت 

 422ػٍّٟ فٟ الاداسح اٌفٕذل١خ  ع١ح  رطج١ك اعُ اٌّمشس ٚ سلّٗ:   – 1

 

 9ؼزّذح:  اٌغبػبد اٌّ  – 2

 

 اٌجشٔبِظ أٚ اٌجشاِظ اٌزٟ ٠زُ رمذ٠ُ اٌّمشس ضّٕٙب – 3

رطج١ك )إرا وبْ ٕ٘بن أش١بء ػ١ِّٛخ ِخزبسح فٟ ثشاِظ ػذح ٠غت روش٘ب فضلا ػٓ روش اٌجشاِظ(

 ػٍّٟ فٟ إٌّشؤد اٌفٕذل١خ فٟ الالغبَ اٌّخزٍفخ

 

 جبساعُ ػضٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌّغئٛي ػٓ رذس٠ظ  اٌّمشس: عٙبد ػ١غٝ اٌش – 4

 

 ) إداسح فٕذل١خ ( اٌضبِٓاٌّغزٜٛ أٚ اٌغٕخ اٌزٟ ع١زُ رمذ٠ُ ٘زٖ اٌّمشس ف١ٗ:  – 5

 

 اٌّزطٍجبد اٌّغجمخ ٌٙزٖ اٌّمشس)إْ ٚعذد(  – 6

 

 اٌّزطٍجبد اٌّظبحجخ ٌٙزٖ اٌّمشس)إْ ٚعذد(  – 2

 

 ِىبْ رذس٠ظ اٌّمشس إْ ٌُ ٠ىٓ فٟ اٌّمش اٌشئ١غٟ ٌٍّؤعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ : اٌفٕبدق  – 8

 

 الأهذاف   ة (

  

ٚطف ِٛعض ٌٕزبئظ اٌزؼٍُ الأعبع١خ ٌٍطٍجخ اٌّغغ١ٍٓ فٟ ٘زا اٌّمشس: ارمبْ اٌطبٌت ٌٍّٙبساد  – 1

 اٌّخزٍفخ اٌلاصِخ ٌٍؼًّ فٟ الالغبَ اٌّخزٍفخ فٟ اٌفٕبدق.

 

 

 

 

 



 

طف ثبخزظبس أ٠خ خطظ  ٠زُ رٕف١ز٘ب فٟ اٌٛلذ اٌشا٘ٓ ِٓ أعً رط٠ٛش ٚرحغ١ٓ اٌّمشس  )ِضلا:  – 2

ذاَ اٌّزضا٠ذ ٌٍّٛاد ٚاٌّشاعغ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد أٚ شجىخ الأزشٔذ، الاعزخ

 ٚاٌزغ١١شاد فٟ ِحزٜٛ اٌّمشس ثٕبء ػٍٝ ٔزبئظ اٌجحٛس اٌؼ١ٍّخ اٌغذ٠ذح فٟ اٌّغبي(:

 - 

 - 

 -  

 - 

 - 

 - 

        - 

 

ليل الذي ج ( وصف المقرر: )ملاحظة: وصف عام للنموذج الذي سيستخدم للنشرة أو الد
 سيرفق(

 

 المواضيع المطلوب بحثها وشمولها – 1

 ساعات الاتصال عدد الأسابيع الموضوع 

 تطبيق عملي 3 تطبيق عملي في قسم المكاتب الامامية

 تطبيق عملي 3 تطبيق عملي في ادارة الغرف

 تطبيق عملي 3  تطبيق عملي في قسم الطعام والشراب

 تطبيق عملي 3 لفندقية التكميليةالخدمات اتطبيق عملي في اقسام 

   

   

   

   

   

   

 
 
 

 مكونات المقرر)مجموع ساعات الاتصال في الفصل الدراسي(:  – 2

العملي / الميداني / التدريب  الدروس الخاصة  المحاضرة
التعاوني أو الامتياز لطلبة 

 التخصصات الصحية

 أخرى
 تقارير وابحاث

 
 

      ساعات 6    ساعة 27    
       

 
 



دراست إضبفيت خبصت/ سبعبث حعلن هخىقعت هي الطلبت  في الأسبىع ) الوطلىة هٌب الوعذل  – 3

 الوخىقع للفصل الذراسي  وليس الوخطلببث الوحذدة في كل أسبىع(:

 

 

 

 

 

 حطىير ًخبئج الخعلن في ًطبقبث أو هجبلاث الخعلن – 4

 ٟ ٠غت رٛض١ح :    ٌىً ِغبي ِٓ ِغبلاد اٌزؼٍُ اٌّٛضحخ ف١ّب ٠ٍ

 

 ٍِخض ِٛعض  ٌٍّؼشفخ أٚ اٌّٙبساد  اٌزٟ طُّ اٌّمشس ِٓ أعً رط٠ٛش٘ب.   -      

 

 ٚطف لاعزشار١غ١بد اٌزؼٍُ اٌّطٍٛة اعزخذاِٙب ٌزط٠ٛش رٍه اٌّؼشفخ أٚ اٌّٙبساد.  - 

 

  طشق رم١١ُ اٌطبٌت اٌّغزخذِخ فٟ اٌّمشس ٌزم١١ُ ٔزبئظ اٌزؼٍُ فٟ اٌّغبي اٌّؼٕٟ. -       

 

 

 الوـــــــــــعــرفـــت  –أ 

 

(i) :ٚطف اٌّؼشفخ اٌزٟ ع١زُ اوزغبثٙب فٟ اٌّمشس 

           

رؼشف اٌطبٌت ػٍٝ اٌٛعبئً اٌّخزٍفخ فٟ إداسح ٚرشر١ت اٌغشف اٌفٕذل١خ ٚالإششاف ػٍٝ إداسح اٌّطؼُ 

 ٚاٌّطجخ فٟ اٌفٕبدق  ِٚؼشفخ اٌخذِبد اٌزى١ٍ١ّخ اٌّخزٍفخ فٟ اٌفٕبدق 

 

 

 

 

 

(iiاعز )شار١غ١بد اٌزؼ١ٍُ )اٌزذس٠ظ( اٌّطٍٛة اعزخذاِٙب ٌزط٠ٛش رٍه اٌّؼشفخ 

 حً اٌّشىلادإعزشار١غ١خ  -    
 اعزشر١غ١خ اٌزؼٍُ اٌفشدٞ -          

 إعزشار١غ١خ اٌجحش ٚالاعزىشبف -          

          - 

          - 

 

(iiiطشق رم١١ُ اٌّؼشفخ اٌّىزغجخ ) 

 اٌّلاحظخ اٌّجبشخ  -        
 عٍُ اٌزمذ٠ش اٌزارٟ  - 



 أثحبس ٚرمبس٠ش - 

 رمبس٠ش اٌّششف١ٓ ٚعٙبد اٌزذس٠ت  -        

        -  

 

 الوهبراث الوعرفيت )الإدراكيت( –ة 

 

 اٌّٙبساد اٌّؼشف١خ اٌّطٍٛة رط٠ٛش٘ب: - 1

 اداسح اٌغشف ٚرٕظ١ّٙب - 

 اداسح اٌّطبػُ ٚاٌخذِبد اٌّمذِخ ثٙب - 

 دقاٌخذِبد اٌّغبٔذح فٟ اٌفٕب - 

 - 

  - 

 

 اعزشار١غ١بد اٌزؼٍُ اٌّغزخذِخ فٟ رط٠ٛش اٌّٙبساد اٌّؼشف١خ: -2

 اعزشار١غ١خ حً اٌّشىلاد  - 

 اعزشار١غ١خ الاعزمظبء - 

 اعزشار١غ١خ ػ١ٍّبد اٌؼٍُ - 

 اعزشار١غ١خ اٌزفى١ش إٌبلذ - 

 - 

 

 طشق رم١١ُ اٌّٙبساد اٌّؼشف١خ اٌّىزغجخ: –3

 اٌزم٠ُٛ اٌّؼزّذ ػٍٝ الاداء - 

  اٌزم٠ُٛ اٌّؼزّذ ػٍٝ اٌّلاحظخ - 

 عٍُ اٌزمذ٠ش اٌزارٟ - 

 - 

  - 

 

 

 ههبراث العلاقبث الشخصيت والوسئىليت  –ج 

 

 

ٚطف ٌّٙبساد اٌؼلالبد اٌشخظ١خ ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚاٌمذسح ػٍٝ رحًّ اٌّغئ١ٌٛخ اٌّطٍٛة   – 1

 رط٠ٛش٘ب:  

بٌت ِٓ اٌؼًّ ضّٓ اٌفش٠ك ٚرحًّ اٌّغؤ١ٌٚخ ٚضغظ اٌؼًّ ٚاٌزؼبًِ ٚاٌزٛاطً ِغ رّىٓ اٌط

 الاخش٠ٓ

 

 

 



 

 

 

 اعزشار١غ١بد اٌزؼ١ٍُ اٌّغزخذِخ فٟ رط٠ٛش ٘زٖ اٌّٙبساد ٚاٌمذساد: - 2

 اعزشار١غ١خ حً اٌّشىلاد  - 

 اعزشار١غ١خ اٌزؼٍُ اٌفشدٞ - 

 اٌزؼٍُ ثبلاوزشبف- 

 - 

 - 

 

 

 ٌطٍجخ ٌّٙبساد اٌؼلالبد اٌشخظ١خ ٚلذسرُٙ ػٍٝ رحًّ اٌّغئ١ٌٛخ:طشق رم١١ُ اوزغبة ا – 3

 اٌّلاحظخ اٌّجبششح  - 

 اٌزٛاطً  - 

 اٌزم٠ُٛ اٌّؼزّذ ػٍٝ الاداء - 

 - 

 -  

 

 

 ههبراث الاحصبل ، وحقٌيت الوعلىهبث، والوهبراث الحسببيت )العذديت(: –د 

  

 ش٘ب: ٚطف اٌّٙبساد اٌؼذد٠خ ِٚٙبساد الارظبي اٌّطٍٛة رط٠ٛ – 1

 

 

 

 

 

 اعزشار١غ١بد اٌزؼ١ٍُ اٌّغزخذِخ فٟ رط٠ٛش ٘زٖ اٌّٙبساد: - 2

 - 

 - 

 - 

 - 

  - 

 

طشق رم١١ُ اوزغبة اٌطٍجخ ٌّٙبساد الارظبي ، ٚرم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد، ٚاٌّٙبساد اٌحغبث١خ  – 3

 )اٌؼذد٠خ(: 

 

 



 هـ ( الوهبراث الحركيت  )إى كبًج هطلىبت( 

 

ػض١ٍخ راد ِٕشؤ ٔفغٟ( اٌّطٍٛة رط٠ٛش٘ب فٟ ٘زا  ٚطف ٌٍّٙبساد اٌحشو١خ )ِٙبساد – 1

 اٌّغبي:

 

 

 

 

 

 اعزشار١غ١بد اٌزؼٍُ اٌّغزخذِخ فٟ رط٠ٛش اٌّٙبساد اٌحشو١خ: - 2

 - 

 - 

 - 

 - 

 

 طشق رم١١ُ اوزغبة اٌطٍجخ ٌٍّٙبساد اٌحشو١خ: – 3

 - 

 - 

 - 

 - 

 -  

 

 فقهب خلال الفصل الذراسيححذيذ الجذول السهٌي لوهبم الخقىين الخي يخن حقيين الطلبت و  - 6

  

سلُ 

 اٌزم١١ُ 
طج١ؼخ ِّٙخ اٌزم١١ُ  )ِضلا: ِمبٌخ، أٚ اخزجبس لظ١ش، 

 أٚ ِششٚع عّبػٟ، أٚ اخزجبس فظٍٟ... اٌخ
ٔغجخ اٌذسعخ  الأعجٛع اٌّغزحك

إٌٝ دسعخ  

 اٌزم١١ُ إٌٙبئٟ

 %33 15 رمش٠ش اٌغٙخ اٌّغزمجٍخ ٌٍّزذسة 1

 %33 13 عٍُ رم١١ُ الاداء 2

 %13 13 ٌزم١١ُ اٌزارٟعٍُ ا 3

 %33 15 رمش٠ش ػٓ ِغبلاد اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ ٚٔزبئغٗ 4

5    
6    
2    
8    
 

 

 



 د (  الذعن الوقذم للطلبت

 

الإعشاءاد أٚ اٌزشر١جبد اٌّؼّٛي ثٙب ٌضّبْ رٛاعذ أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٓ أعً رمذ٠ُ اٌّشٛسح 

اٌزٞ ٠زٛاعذ  -اٌغبػبد اٌّىزج١خ –حذ٠ذ ِمذاس اٌٛلذ ٚالإسشبد الأوبد٠ّٟ ٌٍطبٌت اٌّحزبط ٌزٌه ) ِغ ر

عبػبد ِىزج١خ اعجٛػ١ب اضبفخ اٌٝ ص٠بساد ١ِذا١ٔخ ٌّٛالغ  3ف١ٗ أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ الأعجٛع(: 

 اٌزذس٠ت ٚالاٌزمبء ثبٌّٕغم١ٓ فٟ اٌفٕبدق ٚاٌّزذسث١ٓ ٚرمذ٠ُ اٌذػُ ٚاٌّشٛسح ٌُٙ فٟ ِغبلاد اٌزذس٠ت .

 

 

 

 

    

 

 

 الخعلن  هـ ( هصبدر

 

 اٌىزبة )اٌىزت ( اٌشئ١غخ اٌّطٍٛثخ:   – 1

 - اداسح إٌّشآد اٌفٕذل١خ  - 

 اداسح إٌّشآد اٌّؼبطشح - 

 -  

 - 

 - 

 

 اٌّشاعغ الأعبع١خ:  – 2

 -  

 - 

 - 

 - 

 - 

 

 

 اٌىزت ٚاٌّشاعغ اٌّٛطٝ ثٙب  ) اٌذٚس٠بد اٌؼ١ٍّخ، اٌزمبس٠ش... اٌخ( )٠شفك لبئّخ ثزٌه(: – 3

 بس٠ش حٛي اداسح إٌّشآد اٌفٕذل١خ ٚاٌغ١بح١خاثحبس ٚرم - 

 اداسح اٌفٕبدق - 

 - 

 - 

 - 

 

 

 اٌّٛاد الاٌىزش١ٔٚخ  ٚ ِٛالغ الأزشٔذ ... اٌخ: – 4



 

 

 

 

 

 

ِٛاد رؼٍُ أخشٜ ِضً اٌجشاِظ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌىّج١ٛرش أٚ الألشاص اٌّضغٛطخ أٚ اٌّؼب١٠ش  – 5

 ثشِغ١خ اٌف١ذ١ٌٛا١ٌّٕٙخ أٚ الأٔظّخ: 

 

 

 

 

 

  ( الورافق الوطلىبت و
 

حذد ِزطٍجبد اٌّمشس ثّب فٟ رٌه حغُ اٌفظٛي ٚاٌّخزجشاد )أٞ ػذد اٌّمبػذ فٟ اٌفظٛي 

 ٚاٌّخزجشاد ِٚذٜ رٛافش أعٙضح اٌىّج١ٛرش .. اٌخ(.

 

 

 اٌّشافك اٌزؼ١ّ١ٍخ )حغشاد اٌّحبضشاد ٚاٌّخزجشاد .. اٌخ(:  – 1

 

 

 

  

 

 أعٙضح اٌىّج١ٛرش: – 2

 

 

 

ِضلا: إرا وبْ ِطٍٛثب ِؼذاد ِخزجش ِؼ١ٕخ حذد اٌّزطٍجبد أٚ أسفك  –ذد٘ب ِٛاسد أخشٜ )ح – 3

 لبئّخ(:

 

 

 

 ز ( حقيين الوقرر وعوليبث الخحسيي: 

 

 

 اعزشار١غ١بد اٌحظٛي ػٍٝ ٔزبئظ اٌطبٌت ٚفؼب١ٌخ اٌزؼ١ٍُ: – 1



 اػذاد ّٔبرط اٌزم١١ُ اٌّخزٍفخ اٌخبطخ ثبٌفٕذق ٚاٌطبٌت ٚاٌّششف - 

 - 

 - 

 - 

 - 

 

 

عزشار١غ١بد الأخشٜ اٌّزجؼخ فٟ رم١١ُ  ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ إِب ػٓ طش٠ك الأعزبر أٚ ػٓ طش٠ك الا – 2

 اٌمغُ:

 اٌزمذ٠شعلاٌُ  - 

 اٌّلاحظخ اٌّجبششح - 

 - 

 - 

 - 

 

 

 ػ١ٍّبد رحغ١ٓ اٌزؼ١ٍُ:  – 3

 ثؼض اٌّحبضشاد حٛي ِغبلاد اٌزذس٠ت  إػطبءاٌزؼبْٚ ِغ ِذساء اٌفٕبدق فٟ  - 

 - 

 - 

 - 

 

 

د اٌزحمك ِٓ ِغز٠ٛبد إٔغبص اٌطٍجخ  )ِضلا: فحض اٌزظح١ح أٚ اٌذسعبد ِٓ لجً ػضٛ ػ١ٍّب – 4

١٘ئخ رذس٠ظ ِغزمً ٌؼ١ٕخ ِٓ أػّبي اٌطٍجخ،  ٚل١بَ أعزبر اٌّمشس ثزجبدي رظح١ح ػ١ٕخ ِٓ اٌٛاعجبد أٚ 

 الاخزجبساد ثظفخ دٚس٠خ  ِغ  ػضٛ ١٘ئخ رذس٠ظ آخش ٌٕفظ اٌّمشس  فٟ ِؤعغخ رؼ١ّ١ٍخ أخشٜ(

 رمبس٠ش دٚس٠خ ػٓ اداء اٌطٍجخ فٟ اٌزذس٠ت رمذ٠ُ 

 

  

 

 طف  اٌزشر١جبد ٚاٌخطظ اٌّؼذح ٌٍّشاعؼخ اٌذٚس٠خ ٌفبػ١ٍخ اٌّمشس  ٚاٌزخط١ظ ٌٍزحغ١ٓ:  – 5

 رظ١ُّ اعزجبٔٗ ٌم١بط ِغزٜٛ سضب اٌطبٌت ػٓ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ   -

ٔبِظ ٚإِىب١ٔبد رظ١ُّ اعزجبٔٗ ٌٍّٕغم١ٓ فٟ اٌفٕبدق حٛي ِذٜ اعزفبدح اٌطٍجخ ِٓ اٌجش -

 اٌزط٠ٛش

- 

- 

-:. 
 


